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Ekspresowe
projektowanie warsztatu

ZENON MAJKUT
WIMAD

Dostawcy sprzetu rzadko sg w stanie co$
pomac, gdy okazuje sie np., Ze przez nie-
dopatrzenie dzwignik czterokolumnowy
nie miesci sie pod belkg stropowg lub
kanatem wentylacyjnym wraz z maksy-
malnie podniesionym pojazdem o prze-
pisowej wysokosci 4, badZ nawet 3,5 m.
Przyczyng ucigzliwych ktopotdw mogg
by¢ takze drobniejsze na pozdr problemy
w rodzaju: zbyt duzej odlegtosci maszyny
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od przytacza elektrycznego czy pneuma-
tycznego albo jej umieszczenie za blisko
$ciany.

Przy kompleksowym wyposazeniu
jego projekt sporzadzany jest wprawdzie
z udziatem poszczegblnych dostawcéw
oraz architekta lub nawet pracowni ar-
chitektonicznej. Powinna to by¢ wiec
sytuacja komfortowa dla odbiorcy —
inwestora, ale niestety nie jest. Przy-

OBECNIE FIRMY WYPOSAZAJACE WARSZTATY OFERUJA WSZYSTKO
OD NARZEDZI RECZNYCH PO DUZE URZADZENIA DIAGNOSTYCZ-
NE I NAPRAWCZE. PROBLEMY ZACZYNAJA SIE PODCZAS REALNEGO
ZAGOSPODAROWYWANIA WARSZTATOWE] PRZESTRZENI

pomina raczej rozmowe ,w cztery oczy”
z obcokrajowcem, ktorego jezyka nie
znamy, czyli prowadzong za pos$rednic-
twem ttumacza. Inwestor musi w nigj
przedstawia¢ swoje sugestie dostawcy,
a ten architektowi, ktéry ma zwykle am-
bicje ,wtrgcania swoich trzech groszy”.
Architekci jako profesjonalisci postu-
gujg sie najczesciej oprogramowaniem
Autocad, ktére dla wiasciciela warsztatu
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jest czarng magiag, nie tylko w zakresie
obstugi, lecz takze czytania rysunkow,
naktadania warstw itp. Takg drogg dojs¢
mozna wprawdzie do znakomitych efek-

tow, ale przy wielkim nakfadzie czasu o powierzchni stanowisk ok. 1500 m?,

i kosztow. zlokalizowany w okolicach Bralina kofo
Swietnym przyktadem moze by¢ tu- Kepna. Wyposazenie tez jest jak z baj-

taj przepieknie zaprojektowany serwis ki — najlepszy i najdrozszy sprzet. Serwis -
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RYS. 3

ma charakter obstugowo — naprawczy, ze
stacjg kontroli pojazdéw i duzym serwi-
sem opon. Niestety nie moze przyjmowac
wszystkich samochodéw, bo projektant
przewidziat zaledwie 3,5 m wysokosci
hali w strefie przeznaczonej do napraw
samochodéw osobowych i dostawczych.
To pozwala podnosi¢ do petnej roboczej
pozycji (1,70 -1,80 m) pojazdy wysokie
maksymalnie na 1,7 m, czyli nawet nie
wszystkie SUV-y.

Aby unika¢ takich sytuacji nalezy
od sprzedawcéw wyposazenia wyma-
ga¢ nie tylko dogtebnej wiedzy z ich
specyficznej dziedziny, lecz takze umie-
jetnosci optymalnego skonfigurowania

dostarczanych urzadzen z budynkiem
i sobg wzajemnie. Jest to koniecz-
ne juz na etapie koncepcji warszta-
tu, ktéra powinna by¢ przedstawiana
w wielu wariantach umozliwiajgcych
wprowadzanie dodatkowych —modyfi-
kacji. Taki przedwstepny projekt musi
powstawa¢ w obecnosci inwestora
i z jego $wiadomym, aktywnym udzia-
tem. Samo za$ przygotowanie tego do-
kumentu nie moze trwac dfuzej niz go-
dzine.

Tworzenie koncepcji
Ten etap projektowania daje sie zrealizo-
wac nawet w 10 minut, jesli wykorzysta

sie w nim specjalistyczne oprogramowa-
nie, ktére dla potrzeb niniejszego artyku-
tu nazwa¢ KDesign (K — od koncepciji,
Design — od projektowania), aby nie pre-
ferowa¢ rzeczywistych marek. Podobne
rozwigzania znajduja juz od 10 lat zasto-
sowanie przy aranzacji lokali mieszkal-
nych, najczesciej kuchni.

Prace zaczyna sie od ustalenia wyj-
Sciowego stanu wyposazanego warsztatu
i okreslenia zakresu planowanych zmian.
Moze to by¢ rozbudowa istniejgcego ser-
wisu albo jego modyfikacja potgczona
z wprowadzaniem dodatkowych funkcji.
W tej fazie wymogi inwestora mozna
nanosi¢ na catkowicie czystg karte albo
wirtualnie uktada¢ urzadzenia w zapro-
jektowanym przez architekta pomiesz-
czeniu. W obu wypadkach dochodzi sie
w koncu drogg kolejnych zmian i popra-
wek do uzyskania docelowego warian-
tu rozmieszczenia wszelkich urzadzen
w warsztacie. Jest on czytelny dla inwe-
stora oraz stanowi doskonaty ,podktad”
do profesjonalnych projektéw wykonywa-
nych w programie Autocad.

Najczesciej przed rozpoczeciem pracy
konieczna jest wizja lokalna i dokonanie
podstawowych pomiaréw, co oczywiscie
nie jest wliczane do czasu powstawania
koncepcji. Ustalenia te majag forme odrecz-
nego szkicu sytuacyjnego z opisem funk-
cji poszczegblnych pomieszczen (rys.1).
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Nalezy go zeskanowac, aby mie¢ cyfrowg
podstawe do wykorzystania w programie.
Te samg funkcje moze tez petni¢ rzut
pomieszczen wykonany przez architek-
ta. Zawsze jednak nalezy skonsultowac
zaréwno wtasne pomiary, jak tez aktual-
nos¢ materiatow zewnetrznych z kliente-
m-inwestorem, poniewaz mogg pojawic
sie nowe, nie uwzglednione jeszcze fakty
lub pomysty (przesuniecie drzwi, zmiana
szeroko$ci bram itp.).

Po wprowadzeniu szkicu do progra-
mu zastepujemy niedoskonate, odreczne
linie idealnymi, wykonanymi przez kom-
puter. Wymiarujemy tez wazne miejsca,
weryfikujgc jednoczesnie wcze$niejsze
pomiary (rys. 2).

Nastepny etap, to wstawienie bram,
drzwi, przejs¢ i ewentualna korekta po-
fozenia $cianek dziatowych. Po zde-
finiowaniu rozmiaréw, przeznaczenia
i ksztattow pomieszczen za nacisnieciem
jednego guzika otrzymamy ich widok
w perspektywie 3D. Mozna go ogladac
z kazdej ze stron, ,,chodzac” w dowolnych
kierunkach. Widok bedzie tym lepszy, im
lepiej zdefiniujemy ilo$¢ i potozenie ,ka-
mer” obserwujgcych otoczenie (rys. 3).

Puste na razie pomieszczenia moz-
na juz ,wykancza¢”, wprowadzajac
fakture i kolor posadzek oraz $cian.
Korzysta sie przy tym z poteznych bi-
bliotek probek kolorystyki obiektéw.
Mozna tez rozpocza¢ od lokowania
konkretnych urzadzen na okreslonych
stanowiskach obstugowych, diagno-
stycznych i naprawczych. Program do-
starcza bazy (biblioteki) urzadzen do-
okre$lonych tréjwymiarowo. Kluczem
jest nazwa producenta w przypadku
tzw. duzych urzadzen (podnosniki, wy-
wazarki itp.) lub rodzaj obiektu w przy-
padku mebli, szafek narzedziowych.
Oczywiscie mozna wybiera¢ cafe struk-
tury zabudéw mebli warsztatowych,
wtedy tez nazwa ich producenta bedzie
stowem kluczowym.

Skonczone juz koncepcje mozna
modyfikowa¢, mnozac jednocze$nie
ilos¢ rozwigzan stosownie do innowa-
cyjnosci warsztatu, ceny urzadzen czy
przywigzania inwestora do konkretnych
producentéw sprzetu. Gotowe warian-
ty sg prezentowane w rzutach (rys. 4)

oraz jako klatki z widoku wirtualnego -
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(rys. 5 i 6). Obrazy te mozna oczywiscie
zapisywac¢ na nosnikach lub przesytac¢
i udostepnia¢ za pomocg Internetu.
Kolejnym etapem jest wykorzystanie
efektow pracy z oprogramowaniem KDe-
sign do zrobienia animacji obrazujgcych
»na zywo” juz funkcjonujacy serwis albo
projektowany dopiero warsztat. Zatgczo-
ne ilustracje (rys. 7 i 8) przedstawiajg
ten sam warsztat przed i po dokonanych
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zmianach, przy czym w drugim wypadku
mamy do czynienia z kadrem wirtualnej
animacji. Realnie po dokonaniu zmian
warsztat wyglada tak, jak na zamieszczo-
nym szkicu (rys. 9).

Efekty zmian

Przyktadowy fragment ich listy zawiera
ponizsza tabelka. Jej poszczegblne pozy-
cje odnoszg sie do wirtualnej przestrzeni

0dswiezona i unowoczesniona poczekalnia
high-tech na pierwsze wrazenie

Przeszklenie, widok na warsztat
buduje jeszcze lepsza relacje, zaufanie i przejrzystos¢

Stanowisko 1: zbieranie informacji
klient nie lubi traci¢ swojego auta z oczu

Stanowisko 2: prezentacja regulaciji geometrii i serwisu opon
skoncentrowanie si¢ na niezbednej i najbardziej optacalnej usfudze

Efekt: catkowicie nowe, pozytywne wrazenia klienta

widocznej na zdjeciu umieszczonym na

poczatku tego artykutu.
Podsumowanie wprowadzonych zmian

wyglada nastepujgco:

w biurze obstugi klienta zmieniono
kolor posadzki na bardziej przyjazny,
a w kolorystyce $cian wykorzystano
barwy firmowe (te same $rodki zasto-
sowano w serwisie i w czesci diagno-
stycznej);
tradycyjne banery i plakaty zastgpiono
trzema duzymi monitorami LCD (60")
oraz jednym mniejszym tuz przy sta-
nowisku recepcyjnym (monitory po-
zwalajg na przekazywanie informacji
statycznych oraz na wyswietlanie fil-
mow i prezentacji);
na najmniejszym monitorze mozna
pokazywac klientowi np. wyniki z po-
miaréw jego auta na wywazarce lub
stanowisku kontroli geometrii;
petna rewolucja kosztujgca niewiele,
to zmiany w hali serwisowej, czy-
li zastgpienie na stanowiskach nr 1
i 2 podno$nikéw dwukolumnowych
urzadzeniem do szybkiego pomiaru
geometrii ustawienia kot w techno-
logii 3D z testerem do pomiaru gtebo-
kosci bieznika oraz (stanowisko nr 2)
oprzyrzadowaniem do pomiaru i re-
gulacji geometrii kot z dzwignikiem
nozycowym;
dwa podno$niki dwukolumnowe usu-
niete z najbardziej widocznych miejsc
znalazty sie w dalszej czesci hali ser-
wisowej;
zmiana o$wietlenia na bardzie] wy-
dajne pogtebia wrazenie czystosci
w warsztacie.
Dzieki opisanemu programowi tworzenie
koncepcji wyposazenia lub moderniza-
cji warsztatéw przestaje by¢ ucigzliwym
urzedowym obowigzkiem inwestora, a za-
czyna by¢ narzedziem rozwijania efektyw-
nosci i kreatywnosci serwisu. Staje sie
samo w sobie esencjg innowacji.
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