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Jest to z punktu widzenia zainteresowa-
nych warsztatéw, serwiséw i samochodo-
wych komiséw zrédto technicznej wiedzy
znacznie pozyteczniejsze niz nasz staw-
ny CEPIK, ktéry wcigz jeszcze zawiera
wiele wiadomosci niezweryfikowanych
i jest dla potencjalnych uzytkownikow
praktycznie niedostepny. Z wiarygodnych
informacji wprowadzonych do Hunter-
Net™ mogg natomiast korzysta¢ wszyscy
uzytkownicy tego systemu, dysponujacy
linkami do konkretnych stron.

Istota programu

Hunter Net™ powstat po to, by przekazy-
wac jego klientom najnowsze dane regu-
lacyjne i kontrolne geometrii ustawienia
kot wszystkich modeli samochodéw po-
ruszajacych sie po drogach catego $wia-
ta. Jego gospodarzem jest amerykanska
firma Hunter, a wspdtpracujgce z nig
warsztaty zyskujg dostep do posiadanych
przez nig globalnych informacji po pofa-
czeniu sie z centralg sieci i zalogowaniu
na udostepnionych nim stronach. Do-
step do HunterNet mozna otrzymac wraz
z zakupionym urzadzeniem marki Hunter
albo za stosunkowo niewielkg optatg wy-
kupi¢ osobno.

Klient sieci moze tez tworzy¢ i wprowa-
dza¢ do niej swe wtasne bazy dotyczace
rzeczywistych parametrow  konkretnych
pojazddw, identyfikowanych za pomocg
numeréw VIN. Na przykfad w przypadku
tuningowych zmian regulacji fabrycznych.

Warsztatowy uzytkownik systemu ma
oczywiscie dostep do danych pojazdow
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swoich klientdw, lecz moze réwniez siegac
do informacji z innych serwiséw uczestni-
czacych w sieci HunterNet™ po uzyska-
niu ich zgody. tacznos¢ jest bowiem dwu-
stronna, a informacje ptynace z warsztatu
do sieci generowane sg automatycznie
przez potgczone z nig skomputeryzowane
urzadzenia diagnostyczne marki Hunter.
Dzieki temu ich posiadacze dysponujg
zawsze aktualng i petng baza informacji
o wszystkich samochodach mogacych
kiedykolwiek trafi¢ do danego warsz-
tatu, co ma szczegblne znaczenie dla
tzw. warsztatéw wielomarkowych. Do-
wiadujg sie wiec biyskawicznie, kto-
re parametry np. podwozia podlegaja
regulacji, a ktére tylko sprawdzeniu.
W przypadku tych pierwszych mozna
tez zapozna¢ sie ze szczeg6towo zapre-
zentowanym sposobem dokonywania
czynnosci regulacyjnych. Jesli w sieci
brakuje informacji o jakim$ modelu lub
wersji samochodu, mozna zwrdci¢ sie do
administratora o stosowne uzupetnienie.
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PRZYKEADOWA INSTRUKCJA WYKONYWANIA REGULACJI TYLNE] ZBIEZNOSCI W WYBRANYM

POJEZDZIE

Wynikami konkretnych badan dys-
ponuje przeprowadzajacy je warsztat lub
stacja diagnostyczna oraz w globalnym
zakresie firma Hunter, ktéra postuguje
sie nimi z petnym poszanowaniem po-
lityki prywatnosci. Oznacza to w prak-
tyce tajnos$¢ danych indywidualnych dla

postronnych podmiotéw i mozliwosé
powszechnego korzystania z rozmaitych
zestawien  zbiorczych pozwalajgcych
wszystkim uzytkownikom systemu $le-
dzi¢ tendencje charakterystyczne dla
interesujgcych ich marek i modeli po-
jazdéw, aby odpowiednio dostosowy-
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i I
PASSED Iaj’Przeglad diagnostyczny

N
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VLewe tylne v Prawe tylne Stan zuzycia
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HEEN PN

Zale¢ zamiang opon celem uzyskania
réwnom. zuzycia opon

? Zmierzone:380 CCA Napiecie:0 12.3V
Warto$¢ bazowa OEM:500 CCA

Zaleca si¢ natadowanie akumulatora.

ZBIORCZY PROTOKOt KOMPLEKSOWEGO BADANIA PRZYKEADOWEGO POJAZDU
(WERSJA DLA KLIENTA). DLA INDYWIDUALNEGO KLIENTA WSZYSTKIE REZULTATY
POMIAROW MOGA BYC DOSTEPNE W FORMIE DRUKOWANE] | JEDNOCZESNIE
NA URZADZENIACH MOBILNYCH PO KLIKNIECIU W WYSYLANY PRZEZ WARSZTAT
LINK. DLA UZYTKOWNIKOW O WYZSZYM POZIOMIE DOSTEPU SA POZYSKIWANE
W TZW. CHMURZE (ZALEZNIE OD UPRAWNIEN)

wac do nich swg ustugowg dziatalnos¢.
Klient warsztatu moze oglada¢ dane
ogdlne i wyniki badan dotyczace tylko
jego wtasnego samochodu.

Zasoby HunterNet™

Podobne bazy istniaty i istniejg wpraw-
dzie w komputerach dotychczasowych
urzadzen Hunter, ale przez brak statych
potgczen sieciowych wymagajg one okre-
sowych aktualizacji. Firmy konkurujgce
na tym rynku reklamujg sie, podajac, ze
maja w bazie danych 20 czy 100 tysiecy
pojazddw. W odniesieniu do opisywane-
go systemu nie ma to zadnego sensu.
Hunter ma petne informacje o wszyst-
kich, poniewaz je na biezaco kupuje od
producentow.

Inna niedogodno$¢  tradycyjnych
systemdédw informatycznych polega na
tym, ze ich zasoby dajg sie analizowac
i przetwarza¢ wytacznie w obrebie jedne-
go warsztatu, a doktadniej — jednej linii
diagnostycznej. Problemem bywa takze
udostepnianie wynikéw tych réznorod-
nych badan zewnetrznym partnerom
ustugowej firmy.

W przypadku HunterNet™ zaczeto sie
od internetowego zbioru danych fabrycz-
nych, do ktérego dodawano potem kolej-
ne funkcje (instrukcje, filmy wideo). Po-
tem wprowadzono do systemu dane jego
uzytkownikéw, czyli np. informacje o wy-
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posazeniu warsztatu i zwigzanej z nim
rynkowej ofercie, a takze o wykonywa-
nych w nim regulacjach i naprawach. Ta
funkcja zostata wprowadzona ze wzgledu
na amerykanskie korporacje ubezpie-
czeniowe, ktore chciaty mie¢ pewnosé,
iz refundowane przez nie ustugi zostaty
faktycznie wykonane z zadowalajgcym
rezultatem.

Takich potwierdzen potrzebujg tez
inne instytucje i firmy, samochodowe
floty, a nawet indywidualni wtascicie-
le pojazdéw. Wczesniej ich uzyskanie
wymagato jednak skomplikowanych
i kosztownych procedur weryfikacyj-
nych. Pewne uproszczenie przyniosta
mozliwos¢ wydrukéw protokotéw od-
powiednich badan (wysytanych zwyktg
pocztg), ale najmniej kfopotliwe jest ich
dostarczanie zainteresowanym pocztg
elektroniczng za pomocg sieci Hunter-
Net™.

Juz dziesie¢ lat temu skomputeryzo-
wane urzadzenia Hunter dawaty moz-
liwos¢ edytowania plikow PDF, wysy-
fanych potem jako zafaczniki do maili.
Wszystkie te doswiadczenia zostaty wy-
korzystane w nowym, kompleksowym
systemie umozliwiajgcym réwniez prze-
kazywanie protokotéw przez telefony
komorkowe. Dodano tez do niego réz-
ne funkcje dodatkowe. Pierwsza z nich
to globalna archiwizacja konkretnych
informacji o wszystkich pojazdach,
jakie kiedykolwiek i gdziekolwiek po-
jawity sie w warsztatach potfgczonych
Z siecia.

W skfad zasobdw obecnego systemu
wchodzg nie tylko wyniki kontroli geo-
metrii podwozia, lecz takze badania sta-
nu hamulcéw, opon i akumulatoréw oraz
diagnostyka OBD. Zakres testowania
zalezy od wyposazenia warsztatu w po-
trzebne do tego celu urzadzenia diagno-
styczne. Diagnosta nie moze fatszowacé
wynikow, poniewaz sg one rejestrowane
automatycznie.

Protokdt zawiera wszystkie wyniki Sci-
$le datowanych badan (godzina, data,
rocznik i przebieg pojazdu) z odniesie-
niem do konkretnego samochodu identy-
fikowanego fotografig, numerem rejestra-
cyjnym i numerem VIN wprowadzanym
z klawiatury lub przez odczyt kodu kre-
skowego.
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ANALIZA POMIARU GEOMETRII

HunterNet™ w praktyce

Analiza udziatu samochoddéw z uster-
kami w ogdlnej liczbie przebadanych
pojazdéw oraz statystyka wystepuja-

cych usterek pozwalajg warsztatowi
zaplanowa¢ odpowiednie dziatania
marketingowe i przygotowac sie tech-
nicznie do spodziewanych regulacji —>
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Sprawozdanie dot. danych szczegétowych Hunter Quick Check™ Comiesieczne szybkie kontrole (kacznie: 1468)
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BAZA WYNIKOW POMIAROW POJAZDOW W DANYM WARSZTACIE LUB SIECI WARSZTATOW.
WYBOR MODELU SAMOCHODU LUB WPISANIE JEGO NUMERU VIN POZWALA UZYSKAC
WSZYSTKIE INFORMACJE O DANYCH | PROCEDURACH REGULACYJNYCH JEGO GEOMETRII;
WYBOR QUICKCHECK UDOSTEPNIA REZULTATY POMIAROW WYKONANYCH W KONKRET-
NYM POJEZDZIE, A KLIKNIECIE NA E-MAIL UMOZLIWIA WYSYEANIE WYNIKOW WYBRANYM
ADRESATOM, NP. UZYTKOWNIKOWI SAMOCHODU
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tatéw, zwtaszcza w sieciach szybkich
ustug i w firmach ubezpieczeniowych.
Polscy ubezpieczyciele na razie (?) nie sg
nim zainteresowani.

Firma Wimad jako Polski przedstawi-
ciel marki Hunter podjeta w sprawie upo-
wszechnia przedstawionego tu systemu
wspdtprace z polskimi serwisami Grupy
VW. Przyjmowane przez nie samochody
podlegajg obowigzkowej szybkiej diagno-
zie stanu geometrii podwozia, a w miare
mozliwosci tez innym, wyzej wspomnia-
nym badaniom diagnostycznym az do
petnego ich zakresu wiacznie. Dla ich
kierowcow nie jest to ucigzliwe, ponie-
waz cata procedura jest bezptatna i trwa
zaledwie dwie minuty, a potencjalnym
serwisantom dostarcza wielu cennych
informaciji i technicznych zalecen.
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